
Pilier Thème Constat — Difficultés Données Besoins

Pilier 1

Cohésion
Sociale

Réussite
éducative

Programme réussite éducative : augmentation du besoin de consultations (car pas d’accès
au centre médico-social débordé et avec liste d’attente).

Chiffres nécessaires pour savoir si la 
problématique QPV est supérieure à la 
problématique nationale. Promouvoir le droit commun

Venir en supplément du droit commun uniquement si la situation le justifie

S  outien scolaire     : un dispositif de droit commun existe, mais il est sous-employé.

Lutte contre le décrochage scolaire : lié à des difficultés généralisées (intrafamiliales, 
absence d’accompagnement des parents, etc.)
Besoin de personnes facilitatrices pour orienter les jeunes vers les structures 
d’accompagnement. Politique du « aller vers », ce que font par exemple les éducatrices 
de rue de SAGESS avec la Mission Locale

Année scolaire 2018 2019 : 23
Année scolaire 2019 2020 : 11
Année scolaire 2020 2021 : 16
Année scolaire 2021 2022 : 4

Santé

Problème de stupéfiants  
Pratiques addictives : tank protoxyde d’azote, stupéfiants, etc chez des sujets de plus en 
plus jeunes (12-13 ans)
difficultés de mobiliser les jeunes vers la démarche de soins
réfractaire à la vaccination COVID

Définir le réseau de professionnels travaillant sur la santé mentale et les addictions 
dans l’agglomération
Faire connaître l’offre de soin
Aider les habitants le nécessitant dans la liaison avec les offres de soin

Citoyenneté et
accès aux droits

Difficultés des différents acteurs y compris la population à définir les besoins réels
Retour de la CAF, mais pas sur la problématique
Parentalités/droits sociaux : 
Apprentissage de la langue française : dispositif de droit commun sous-utilisé, pas besoin
de nouvelles actions
Actions en lien avec la scolarité de l’enfant : actions FLE au collège Emile Guillaumin
difficultés d’évaluer le public cible des QPV pour les associations de solidarité
Action : médiation de l’Adulte Relais pour faire vivre la solidarité

INFO : Soli’city récupère l’ancien commissariat pour créer un lieu d’accueil de 
permanences (idée de guichet unique). Le Conseil Départemental se rapprochera de 
Solicity car intéressé pour notamment les permanences d’assistantes sociales.

Citoyenneté et accès aux droits Faire un état des lieux des besoins

Promouvoir les dispositifs de droit commun (notamment les cours de FLE 
existants)
Mettre en relation les habitants nécessitant plus d’accompagnement avec ce droit 
commun

Pas de vrai problème de discrimination raciale détectée mais insultes faciles entre jeunes 
(SAGESS)
Spécificité QPV : non visibilité des femmes

Agir en faveur de la visibilité des femmes dans le quartier

Prévention de la
délinquance

Mise en œuvre par Evoléa d’un plan de renforcement des moyens de sécurisation
Installation de caméras

Agir en prévention de la délinquance avec des actions d’« aller vers »

Culture

Si on se réfère à l’appel à projet de la CAF : souhait de plus de culture (aller-vers, accès à
la culture, développer des jardins partagés)
Mais quand actions  beaucoup de difficulté à toucher les habitants aussi bien au sein du 
QPV que pour les emmener à l’extérieur

Faire un état des lieux des actions culturelles
Promouvoir auprès des habitants ces actions
Mettre en relation les habitant avec ces actions (actions innovantes de transport, 
délocalisation d’actions dans le quartier...)

Pilier 2
Développement
économique et

emploi

Chômage

Identification des freins à l’insertion
Difficultés avec les démarches administratives y compris dématérialisées (salle mise à 
disposition par Soli’city pour accéder aux démarches administratives)

Nb demandeurs d’emploi au T3 2021 sur 
Moulins Sud     :   701 pers.
Évolution entre 2020 et 2021 (T3) : +2 %
Évolution entre 2019 et 2020 (T3) : +4,1 %

Nb demandeurs d’emploi au T3 2021 dans 
l’Allier     :   31 570 pers.
Évolution entre 2020 et 2021 (T3) : -0,4 %
Évolution entre 2019 et 2020 (T3) : +1,9 %

Faire un état des lieux des actions pour aider à la réinsertion professionnelle
Promouvoir auprès des habitants ces actions en matière de réinsertion 
professionnelle
Mettre en relation les habitants les plus éloignés vers les dispositifs de droit 
commun

Pilier  3 

Cadre de vie et
renouvellement

urbain

Déchets
Évacuation des encombrants (information auprès des habitants, formation par Evoléa) Mettre en place des actions éducatives relatives aux problématiques 

d’environnement comme sa préservation, la gestion des déchets, le 
recyclage... 

Faire un état des lieux des dispositifs de garde d’enfants
Proposer des prestations nouvelles de gardes d’enfants ponctuelles et étendre les 
horaires afin de prendre en compte les besoins des habitants  

Garderie

Manque de places
Pas de possibilité de garde ponctuelle (pour démarches administratives, entretien,etc.) + 
horaires (fermeture méridienne)

CAF : agrandissement 2023

Priorité donnée aux sujets relatifs à la santé, à la culture, à l’emploi et à la garde d’enfant 


