
Fiche de   SUGGESTION   et/ou de RECLAMATION  

 
- A remettre dans l’urne prévue à cet effet à l’accueil 
- ou à transmettre à l’adresse mail : prefecture@allier.gouv.fr
- ou à envoyer à : Préfecture de l’Allier, 2 rue Michel de l’Hospital, CS31649 03016 MOULINS cedex

Pour quelle démarche vous êtes-vous adressé(e) à la préfecture ?

 ……………………………………………………………………

Date : …………………………………...

Votre AVIS sur notre accueil     :  
 

Quelles sont vos suggestions et/ou réclamations ?

……………………………………………………………………………………………………………………

……………………………………………………………………………………………………………………

……………………………………………………………………………………………………………………

……………………………………………………………………………………………………………………

Vous souhaitez recevoir une réponse personnalisée ? 
    
NOM :                                                 Prénom :

Adresse électronique : 

Téléphone : 

Adresse : 

Code postal :  Ville : 

Dans le cadre de notre démarche qualité vis-à-vis de nos usagers, nous nous engageons à vous
répondre dans un délai maximum de 10 jours ouvrés. 

Traitement des données à caractère personnel
La préfecture s’engage à prendre toutes précautions utiles pour préserver la sécurité des données
collectées auprès des usagers et notamment empêcher qu’elles soient déformées, endommagées ou
que des tiers non autorisés y aient accès.

Préfecture de l’Allier, – 2, Rue Michel de l’Hospital – CS 31 649 – 03 016 MOULINS CEDEX
Téléphone 04 70 48 30 00 – Télécopie 04 70 20 57 72

Site internet : www.allier.gouv.fr / 
Courriel : prefecture@allier.gouv.fr

L’accueil général de la préfecture est ouvert 
du lundi au vendredi de 8h30 à 12h15 et de 13h15 à 17h00
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